
1. Geltungsbereich
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für die 
Nutzung des Waschsalons „Waschbar“. 
Mit der Inanspruchnahme unserer Dienstleistungen erkennen 
Sie diese AGB als verbindlich an.

2. Nutzung der Maschinen
Die Benutzung der Waschmaschinen und Trockner erfolgt auf 
eigenes Risiko.
Die Preise für Wasch- und Trocknergänge sind am jeweiligen 
Gerät ausgewiesen.
Das Färben von Wäsche ist untersagt.
Das Waschen von stark verschmutzter Wäsche, insbesondere 
öl- oder fettverschmierter Textilien, Mopps oder Tierdecken, 
ist nicht gestattet. Der Kunde haftet für Schäden an den  
Geräten, die durch eine solche Nutzung entstehen.
Die Geräte dürfen nicht überfüllt werden. Der Betreiber haf-
tet nicht für Schäden an der Wäsche, die durch Überfüllung 
entstehen; Schäden am Gerät infolge von Überfüllung gehen 
zulasten des Kunden.
Defekte oder auffällige Geräte dürfen nicht benutzt werden. 
Störungen sind unverzüglich an den Betreiber zu melden.

3. Bezahlung
Die Bezahlung erfolgt ausschließlich bargeldlos über die  
Automaten im Waschsalon.
Akzeptiert werden EC-Karten und gängige Kreditkarten. Der 
Waschvorgang beginnt erst nach vollständiger Bezahlung.

4. Haftung
Der Betreiber haftet unbeschränkt für Schäden aus Vorsatz 
und grober Fahrlässigkeit sowie für Schäden an Leben, Körper  
und Gesundheit.
Für Schäden aus einfacher Fahrlässigkeit haftet der Betreiber 
nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinal- 
pflichten). In diesem Fall ist die Haftung auf den vertrags-
typischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt.
Eine weitergehende Haftung ist ausgeschlossen.
Keine Haftung besteht insbesondere für:
•	 normale Abnutzung oder Verfärbung von Textilien,
•	 Schäden durch unsachgemäße Bedienung der Maschinen,  

die Verwendung ungeeigneter oder falsch dosierter 
Waschmittel sowie die Nutzung ungeeigneter Textilien,

•	 in den Maschinen oder im Waschsalon zurückgelassene 
Gegenstände.

Der Kunde haftet für Schäden, die durch unsachgemäße  
Nutzung oder mutwillige Beschädigung der Geräte entstehen.

5. Verhaltensregeln
Der Waschsalon ist sauber zu hinterlassen.
Müll ist in den dafür vorgesehenen Behältern zu entsorgen.
Das Rauchen und der Konsum von Alkohol oder anderer 
Rauschmittel sind im gesamten Bereich des Waschsalons 
verboten.
Das Mitbringen und der Aufenthalt von Haustieren sind nicht 
gestattet.
Andere Kunden dürfen nicht belästigt oder in der Nutzung der 
Einrichtungen gestört werden (z. B. durch Lärm, Blockieren 
von Maschinen oder unsachgemäße Nutzung).
Der Betreiber ist berechtigt, bei Verstößen vom Hausrecht 
Gebrauch zu machen und Kunden von der Nutzung auszu-
schließen.

6. Sicherheitsbestimmungen
Kinder dürfen den Waschsalon nur in Begleitung eines Er-
wachsenen betreten.
Die Nutzung der Geräte ist Kindern und Jugendlichen unter-
sagt.
Es ist darauf zu achten, dass sich keine Gegenstände in den 
Maschinen befinden, die Schäden verursachen könnten.

7. Videoüberwachung
Der Waschsalon wird videoüberwacht. Hinweise zum  
Datenschutz sind im Waschsalon ausgehängt und unter  
www.vr-is.de/datenschutz abrufbar.

Betreiber:  
VR-Immobilien und Service GmbH 
Leinenweberstr. 14 | 36251 Bad Hersfeld 
Telefon: 06621 93130-0 | E-Mail: info@vr-is.de
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